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1.

AMA

III

Bu Politika’nin amaci Karel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. (“Karel”) ¢calisanlari ve is ortaklarinin, Karel
Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri ve ilgili kurumsal politikalara aykiri oldugundan siiphelendikleri eylemleri
Karel Etik Komitesi'ne bildirmeye tesvik etmek, Etik Komitesi’'ne iletilen ihbarlarin incelenme
prensiplerini belirlemek, Etik Komitesi calisma esaslarini tarif etmek, ihbarda bulunan Karel calisanlari ve
is ortaklarinin maruz kalabilecekleri misilleme eylemlerine karsi korunduklarini acik ve net bir sekilde
ifade etmektir.

KAPSAM

Karel Yénetim Kurulu Uyeleri, tiim calisanlari ve yéneticileri, Karel Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri’nin
ayrilmaz bir pargasi olan bu politikaya uygun hareket etmekle yikimladur. Karel, tiim is ortaklarindan
ve tedarikcilerinden ilgili taraf ve faaliyetlerde uygulanabilir oldugu 6lciide bu politikaya uygun hareket
etmelerini bekler.

ihbar ve inceleme Politikasi (Politika) Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmis Karel Etik Kurallar ve
Calisma ilkeleri ve kurumsal politikalari ile bir bitiindr.

TANIM VE KISALTMALAR

Bu bolimde Politika’da gegen 6zel terim ve deyimler, kavramlar, kisaltmalar kisaca aciklanir.

“Ihbar” — Karel Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri’ne, mevzuata, ilgili sirket ici politika, prosediir, ydnetmelik
ve diger i¢ diizenlemelere aykirilik teskil ettiginden/ edeceginden stiphelenilen eylemlere iliskin gézlem
ve endiselerin Politika’ya uygun sekilde paylasilmasini ifade eder.

“Ihbarc1” — ihbarda bulunan kisiyi ifade eder. Bu tanim, Karel’de calisan veya daha énce calismis kisileri,
Karel musterilerini, is ortaklarini ve diger tiim paydaslarini kapsar.

“is Ortaklar” — Tedarikgi, miisteri, bayi, taseron, sirket nam ve hesabina hareket eden her tiirlii temsilci
ve paydaslari kapsar.

“Karel” — Karel ve baglh ortakliklari, istirakleri, dogrudan veya dolayli olarak yénetimde s6z hakki olan
ve/veya yonetim erkine haiz olunan is ortakliklarini ifade eder.

“Sorusturma” — Gergegin tespit edilmesi icin ilgili eylem ve davranislar hakkinda ayrintili ve dikkatli bir
sekilde gerceklestirilen inceleme ¢alismalarini ifade eder.

“Misilleme” — isten cikarma, psikolojik taciz (mobbing), tehdit ve taciz sayilabilecek durumlari da
kapsayacak sekilde, bildirimde bulunan kisiye karsi yoneltilen maddi ve manevi zarar verme faaliyetlerini

ifade eder.

“Etik Hat” — e-posta iletisim kanali (etik@karel.com.tr)
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“Etik Komitesi” — Karel Yonetim Kurulu’nun etik uyum sisteminin olusturulmasi, yurutilmesi ve
surdurilmesi icin goérevlendirdigi Yonetim Kurulu Uyeleri ve/veya Ust dlzey yoneticilerden olusan
komitedir.

4. ROL VE SORUMLULUKLAR

Politika’nin hazirlanmasi, gelistirilmesi, yiiriitilmesi ve giincellenmesinden i¢c Denetim ve Risk Yonetimi
Genel Mudir Yardimcihgr sorumludur. Politika, Etik Komitesi’'nin gézden gecirmesi sonrasinda Yonetim
Kurulu karariile yararlige girer.

Etik Komitesi, temelde etik uyum sisteminin etkin bir sekilde ¢alismasindan sorumludur. Bu kapsamda,
etik ihbar sistemini yonetir, gelen ihbarlari degerlendirir, isleme alir, inceleme ve sorusturma igin gerekli
gorevlendirmeleri yapar. inceleme sorusturma raporuna istinaden Etik Komitesi tarafindan alinan karar
hakkinda Yonetim Kurulu bilgilendirilir.

Etik Komitesi, asagidaki komite liyelerinden olusmaktadir. Komite, faaliyetleri ile ilgili olarak Yonetim
Kurulu’nu yilda en az bir kez ve/veya gerektiginde bilgilendirir. Etik Komite asagidaki asil lyelerden
olusur:

e Baskan — YK Murahhas Uye
e Uye — Genel Mudir
e Uye —i¢ Denetim ve Risk Yonetimi Genel Mudiir Yardimcisi

e Uye —insan Kaynaklari Direktorii
Gerek gorilen durumlarda, icra Kurulu ve/veya Yénetim Kurulu liyeleri de toplantilara istirak edebilir.
Etik Komitesi kararlari, Komite bagkani ve tyelerinin oy birligiyle alinir.
Karel sirketleri, calisanlari ve is ortaklari aleyhine eylemler i¢ Denetim ve Risk Yonetimi Genel Midiir

Yardimciligi tarafindan incelenir ve sorusturulur. incelemenin kapsamina gére Hukuk Musavirligi, insan
Kaynaklari Direktorliigi ve diger birimler de gorevlendirilebilir.

Karel calisanlari bu politika ve uygulamalar hakkinda i¢ Denetim ve Risk Yénetimi Genel Mudir
Yardimciligi’'na danisabilirler.

5. CALISMA YONTEM VE ESASLARI

Karel, kendisine raporlanan tim ihbarlari dikkatle degerlendirmekte ve iddialarin asagidaki sekilde
sorusturulmasini amaclamaktadir. Bu dogrultuda tim inceleme ve sorusturmalar, ihbarin alinmasini
miteakip en kisa slire icerisinde, 6n degerlendirme sonuclari da gozetilerek gerceklestirilmektedir.

5.1 ihbar Bildirim Yontemi
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ihbar konularinin bildirilmesinde kullanilan esas ydntem “Etik Hat” olarak tarif edilen e-posta iletisim
kanahdir. Etik Komitesi, kendisine farkli kanallardan ulasan ihbarlari da hassasiyetle ele alir. Tim
¢alisanlar, is ortaklari ve paydaslar etik ihlal tespiti yaptigi veya duyumu aldigi durumlarda Etik Komitesi
korumasi altinda ve gizlilik kurallari gergevesinde ihlal bildirimi yapmalarina olanak kilan
etik@karel.com.tr e-posta adresini glivenle kullanabilirler.

Etik ihlal bildirimi yapilirken, Etik Komite tarafindan konularin en hizli sekilde ele alinabilmesiigin 6zellikle
asagidaki bilgilerin belirtilmesi inceleme sireci verimliligini artiracaktir:

e ihlalin gergeklestigi yeri, bolimi

e ihbarai bilgileri (paylasildiysa)

e ihlal hakkinda detayl aciklama

e ihlalde rol alan Karel ¢alisanlari ve/veya liciincii taraflar
e ihlalin gergeklestigi tarih aralig

e ihlalile ilgili bilgi sahibi olan diger kisilerin bilgisi

ihbar konusu olayin net bir sekilde anlasilabilmesini, dogru ve adil bir sekilde degerlendirilebilmesini
saglamak icin bir ihbarcidan mimkin oldugunca yeterli ve ayrintili bilgi saglamasi beklenmektedir.
Calisanlar ve is ortaklarimiz bir ihbar konusundan dogrudan haberdar olursa ve/ veya ihbar konusu
kendisine baska biri tarafindan iletilirse Politika’ya gore hareket etmesi ve Etik Komitesi’'ne vakit
kaybetmeden bilgi vermesi beklenmektedir.

5.2 Gizlilik

Karel, ihbarcilarin anonim kalma tercihine saygi duymaktadir. Karel, Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri’nde
belirtilen yollari izleyerek bildirimde bulunan kisinin kimligini sakli tutmayi taahhit eder. Bu gizlilik
prensibi, bildirimde bulunan kisiye yonelik misilleme olasiligina karsi korunmasi amacli olarak alinmis bir
Oonlemdir.

ihbarin detaylari ve sorusturma boyunca elde edilen tiim bilgiler sadece sorusturma yetkisine sahip olan
kisilerle paylasilir. ihbarda adi gecen herhangi birinin sorusturma siirecine erisme veya dahil olma yetkisi

yoktur.

Sorusturmanin gizliligi esas olup, sorusturmayi ylirtiten birimin, ihbarciya sorusturmanin seyri ve neticesi
hakkinda bilgi verme yukimlaluga yoktur.

Sorusturma sirasinda bilgi veren tiim kisiler 6grendigi ve paylastigi tim bilgileri gizli tutmakla ve sirece
dahil olan kisileri korumakla yukimluddr.

5.3 Sorusturma Sureci
E-posta yoluyla Etik Komitesi’'ne ulasan ihbarlar icerik teyidi ve sunulan bilgilerin dogrulugu bakimindan
degerlendirilir.

Gelen ihbarin incelenmesine karar verildiginde Etik Komitesi asagidaki adimlari takip eder.
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e Gelen ihbar inceleme igin isleme alinir ve ihbar edilen konunun o6zelligine gore incelemeyi
yiritecek ekibi belirler. Etik Komitesi, konuyu incelenmek iizere i¢ Denetim ve Risk Yonetimi
Genel Mudur Yardimcihgl birimine yonlendirebilir veya gerektigi durumlarda farkh sorusturma
ekipleri olusturabilir. Bu ekip, sirket calisanlarindan ve/veya uzman kuruluslardan saglanacak
danismanlardan olusabilir.

e Etik Komitesi inceleme ekibiyle birlikte incelemenin tamamlanma tarihi, vakanin etki ve olasilik
kategorisi, ivedilikle alinacak onlem ve aksiyon plani, hukuki destek ihtiyacinin belirlenmesi
konularini dikkate alarak incelemeyi planlar.

e ihbarcinin hukuk disi yollardan elde ettigi bilgiler, inceleme sorusturma siirecinde dikkate
alinmaz.

e inceleme ekibi kanitlarin toplanmasi, analiz edilmesi ve belgelenmesi, sorusturma raporunun
hazirlanmasi ve dizeltici faaliyetlerin belirlenmesiyle birlikte sonuglari Etik Komitesi’ne sunar.

e Etik Komitesi, inceleme raporunda sunulan bilgileri kullanarak Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri’ne
aykirt bir husus olup olmadigina karar verir. incelemeye konu calisan(lar)la ilgili bir yaptirim
gerekliligi s6z konusu ise mevzuat ve i¢c yonetmelikler dogrultusunda karar alma sorumlulugu Etik
Komitesi’nindir. Karar, degerlendirildikten sonra Yonetim Kurulu’na sunulur ve uygulanmak tizere
ilgili sirket ve is birimine teblig edilir.

6. MISILLEME KONTROLU

Bildirimde bulunan calisanlarin bu bildirimden dolayr misillemeye maruz kalmamasi adina Etik Komite
strecin gizlilik icinde yiritilmesi icin tim tedbirleri alir.

Bildirimde bulunanin hicbir sekilde bu bildirimden dolayi bir ceza almasi kaygisi olmamasi icin ve
bildirimden dolayi ¢ikabilecek misillemelere karsi bildirimde bulunani koruyacaktir.

Bildirimlerin yiliksek derecede gizli ve hassas konularla ilgili olabilecegi ve bu sebeple ihbarcinin ismini

sakll tutarak bildirimde bulunmayi tercih ettigi durumlar olabilir. Karel, ihbarcilarin anonim kalma
tercihine saygli duymaktadir.

7. YURURLUK

Bu Politika, Yénetim Kurulu’nun kabuli tarihinde yiirirlige girer. isbu Politika’nin degistirilmesi veya
yururlukten kaldirilmasi Yonetim Kurulu onayiyla yapilir.
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