DOKUMAN NO: KA-XX-X-015

HAZ TARIHi: REV TARIiHi: REV: B

N 16.6.2025 7.11.2025
H H H E_ L SINIFI: Kurum igi IDERECESi: Genel

Sosyal ve Dijital Medya Kullanim Politikasi

KAREL ELEKTRONIK SANAYI ve
TICARET A.S.

SOSYAL ve DUJITAL MEDYA
KULLANIM POLITIKASI

LUTFEN BASIM TARIHINDEN SONRAKi KULLANIMLAR iCiN DOKUMAN REVIiZYONUNUN GUNCELLIGiNi KONTROL EDINiz. 1
Classification:




DOKUMAN NO: KA-XX-X-015
HAZ TARIHi: REV TARIiHi: REV: B

» |16.6.2025 7.11.2025
H ﬂ H E l. SINIFI: Kurum ici | DERECESI: Genel

Sosyal ve Dijital Medya Kullanim Politikasi

1. AMAC

Bu yonetmelik, Anayasa tarafindan korunan kisisel ifade 6zglirliigi hakkini kisitlamaksizin Karel web siteleri
icin icerik Ureten veya sosyal medya/forum gibi platformlarda Karel adina veya Karel hakkinda icerik
paylasan Karel calisanlarina yol géstermesi amaciyla hazirlanmistir.

Karel, calisanlarinin internet platformlarini daha etkili ve bilingli kullanmasini desteklemek
amaclanmaktadir. Bu kapsamda da hedefimiz; herhangi bir kisitlama getirmek degil, iletisimi daha gigli ve
verimli hale getirmektir.

2. KAPSAM

Bu yonetmelik tim Karel ¢alisanlari icin gecerlidir. Halka acik bir sirket olarak, Karel c¢alisanlarinin
paylasimlarinda dikkat etmeleri gerekenler konular genel hatlari ile belirtilmistir.

Kapsam dahilindeki Internet Sitesi, Sosyal Medya ve diger platformlar asagida belirtilmistir:

A. Karel web siteleri kapsaminda: karel.com.tr, karel-electronics.com alan adlari altinda calisan tiim siteler
B. Sosyal medya kapsaminda: Facebook, Youtube, Twitter, Instagram, LinkedIn, TikTok vb.

C. Forum ve benzeri platformlar kapsaminda: EksiSo6zliik, DonanimHaber, ShiftDeleteNet, TeknoSeyir,
CozumPark vb. sitelerde forum, yorum ve entry alanlari vb.

A, B, C maddelerinde yer alan tiim web sitesi, sosyal medya ve forum ve benzeri platformlara, kilavuzun
devaminda sosyal ve dijital medya olarak atifta bulunulacaktir.

Karel ile halihazirda gecerli olan calisan sézlesmeleri ve ‘Karel Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri Yonetmeligi’
basta olmak tizere Karel Yonetmelikleri, bu dokiimanin izerinde gecerlilige ve 6ncelige sahiptir.

Karel calisanlari, sosyal medya platformlarinda gozlemledikleri Yonetmelige aykiri paylasimlari kurumsal
etik bildirim hatti olan etik@karel.com.tr adresine bildirebilirler.

Sosyal medyada kullanicilara ait kimlik bilgileri ile meslek, sirket bilgileri, fotograflar vb. bilgilerin baskalari
tarafindan kolayca temin edilebilirligi ve bu mecralarda bilgi yayihiminin hizli, kapsamli ve siirekli olabilecegi
bilindiginden, bireysel ya da kurumsal sosyal medya kullaniminda sahsi kimlik, kurumsal kimlikten ayri ve
bagimsiz dlsunilemeyeceginden isyerinde internet ve sosyal medya kullaniminda bu yodnetmelik
cercevesinde hareket edilmesi gerekmektedir.

3. HEDEF

Karel, calisanlarinin internet platformlarini daha etkili ve bilingli kullanmasini, iletisimi daha gigli ve verimli
hale getirmesini hedefler.

4. TANIMLAR

Karel galisanlari, kisisel ya da kurumsal olarak tim sosyal medya kullanimlarinda sirketimizin ve Dogan
Grubu’nun itibarini zedeleyecek veya etkileyebilecek her tirli ifade ve uygulamalardan kaginir.
Bu gergevede;

a) Sosyal medyada, kullanilan dil ve ifadelere dikkat edilir. Ayrimci, taciz veya rahatsiz edici, irkgl, cinsel,
etnik, dini ya da fiziksel saldiri ve asagilama niteliginde ifadeler kullanmanin, paylasmanin ve bunlara araci
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olmanin ciddi hukuki sorunlar yasanilmasina neden olacagi, bu ifadelerin hem Karel bakimindan hukuki
sorumluluk, hem de kendileri bakimindan hukuki ve basta “nefret suglar” olmak Uzere ciddi cezai
sorumluluk doguracagi bilinir.

b) Sirkette kabul edilmeyecek davranislar; kisileri, kurumlari, inanglar ve disilinceleri asagilamak ve
hakarette bulunmak olup bunlar sosyal medyada da ayni sekilde kabul edilemez. Ayrica baskalarinin 6zel
hayatlarina ve siyasi goris, felsefi inang, etnik koken ve din gibi hassas konulardaki gorislerine karsi anlayigl
olmak gerekmektedir.

c) Sosyal aglarda yazilan her tirli “status”, “tweet” ve “comment” vb. iletinin halka acik ortamda yer aldigi,
dolayisiyla doguracagi hukuki sonuglarin da buna goére agirlasabilecegi bilinciyle hareket edilecegi kabul
edilir.

d) Kisisel hesaplarda paylasilan her tiirli goris ve yorumlarin Karel’e ve Dogan Grubu’na atfedilebilme
ihtimalini dikkate alarak sirketin ve Dogan Grubu’nun politika ve kurallarina uymak zorunludur. Calisanlarin
sosyal medyada paylasilan her turli goris ve bilgilerin kisisel goruslerini yansittigina ve yalnizca kendilerini
bagladigina iliskin uyari metnini eklemeleri ve tiim sorumlulugun kendilerine ait oldugunu bilerek hareket
etmeleri gerekmektedir.

e) Sosyal medya hesaplarindan yapilan her hareketin, yazilan her yorumun, paylasilan her goris ve bilginin
sonuclarindan gerek sirkete, gerekse tclincil sahislara karsi sorumluluk calisanlara aittir.

f) Calisanlarin kisisel gorusleri nedeniyle Karel veya Dogan Grubu bakimindan neden olacaklari her tirld
zarar, sonrasinda kendilerine riicu edilecektir.

g) Sirket, sirkete ait markalarin hesaplarin yoneticileri de sosyal medya kullanim ilkelerine bagli olduklarini
bilir ve sahsi amag ve duslinceleri igin bu mecralari kullanamazlar.

h) Calisanlar mesai saatleri icinde isle ilgili olmayan ve icerigi hukuka aykiri sitelere giriilmemesi ile sosyal
medya araglari ve uygulamalarinin kullanilmamasi, yalnizca ara dinlenme siireleri igerisinde ve gorevlerini
ihmal etmeyecek sekilde kullanima 6zen gosterilmesi gerektigini ve internet, e-posta ve sosyal medya
kullanimina iliskin izleme ve tespitin Sirketin denetim hakki ¢cercevesinde her zaman mimkun olabilecegini,
isbu ilkelere aykirilik tespit edilmesi halinde ise kendilerinin sorumlu tutulabilecegini kabul eder.

i) Calisanlar sosyal medya araclarini kullanirken, Karel'in ve Dogan Grubu’na ait tim marka ve diger
sirketlerin itibarini, ticari sirlarini, gizli bilgilerini, ¢ikarlarini ve faaliyetlerini koruyup zarar verici her tirli
kullanimdan kaginmalari gerektigini kabul eder.

j) Karel’in ve Dogan Grubu’nun bir ¢ok Sirketinin halka acik sirketler oldugu ve Sermaye Piyasasi Kanunu’na
tabii oldugu bilinci ile hareket edilmesi gerektigi, burada yer alacak 6zellikle manipilatif ve spekiilatif
paylasimlarin sirketler nezdinde sermaye piyasasi mevzuati bakimindan hukuki sorumluluk
dogurabilecegini, bu nedenle sosyal media hesaplarindan yayilacak her turli bilgi, goris ve diger
paylasimlarin bu gercevede gergeklestirilecek, bunlarin kisisel goris oldugunun ve yalnizca yazan kisiyi
baglayacaginin 6zellikle belirtilmesi gerektigi bilinir.

Her tiirlii Karel ve Dogan Grubu bilgileri ile ¢alisanlarin kisisel ve kurumsal bilgilerinin tamami “6zel ve
gizli bilgi” niteligindedir.

a) Calisanlar Karel’in ve Dogan Grubu’nun gizli bilgilerini, sirket tarafindan sadece isyeri ile ilgili isler igin
kullanimlarina tahsis edilen internet, e-posta ve bilgisayar da dahil olmak (izere her ne kosulda olursa olsun
hicbir yerde ve sekilde paylasamaz.

b) Karel’e, Dogan Grubu’na veya kisilere iliskin 6zel bilgilerin paylasiimasi, paylasan kisinin hukuki
sorumlulugunu doguracag gibi, Turk Ceza Kanunu’nun 136. maddesi uyarinca ‘Kisisel Verilerin Hukuka
Aykiri Olarak Yayilmas!’ sucunu olusturacaktir.

c) Karel Gizlilik Bildirimi (https://www.karel.com.tr/site-gizlilik-bildirimi) nde belirtilen ilkeler internette ve
sosyal medyada yapilan tim faaliyetler icin de gecerlidir. Ayrica gizlilik politikasi ile sinirl olmamakla birlikte
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Karel blinyesinde yayimlanmis diger politikalarin da internette ve sosyal medya alaninda uygulanabilecegi
unutulmamalidir.

d) Sosyal medyada Karel ve Dogan Grubu sirketleri adina konusma, hareket etme, paylasimda ve resmi
actklamada bulunma vyetkisi sadece resmi olarak bu islerle gorevlendirilmis kisiler tarafindan
gerceklestirilebilir.

e) Calisanlar kendilerine tahsis edilen sirkete ait bilgisayarlara truva ati, casus programlar, keyword
logger’lar gibi bilgi sizdirmaya yarayabilecek ya da lisansi olmayan hicbir programi indiremez, yiikleyemez,
kullanamaz veya bu programlarin yiklenmesine sebep olamaz. Aksi takdirde dogabilecek her tiirlii hukuki
ve cezai sorumluluk ¢alisanlara aittir.

f) Calisanlar kendilerine tahsis edilen sirkete ait bilgisayarlardan CD, USB, flash disc, tasinabilir hard disc vb.
aygitlar araciligiyla Karel’in ve Dogan Grubu’nun gizli bilgilerini higbir sekilde ylikleyemez, ¢cogaltamaz ve
hicbir yerde paylasamaz ya da yayamaz, bu hususta Kurumsal Bilgi Glvenligi Politikasi hikiimleri gecerlidir.

Sosyal medyada markamizin/sirketimizin nasil konusuldugunun izlenmesi ve yanitlama

a) Sosyal medyada Karel ilgili olumlu ya da olumsuz yorumlar izlenerek “sosyal medyada bizim hakkimizda
neler konusuluyor” takip edilebilir.

b) Karel veya Dogan Grubu ile ilgili sosyal aglarda veya calisan sayfalarinda yer alan olumsuz icerik ve
paylasimlara yanit yalnizca Kurumsal iletisim birimi tarafindan verilebilir; bireysel yanit verilemez.

c) Sosyal medyada paylasilacak bir icerik hakkinda ya da herhangi bir adimla ilgili tereddite dusilmesi
halinde, Kurumsal iletisim biriminin yénlendirmesi ile hareket edilir ve sirket aleyhinde sosyal medyada
paylasilan gorintl, video, yazi, haber, yorum vb. tespit edilmesi halinde derhal ilgili birim yoneticilerine
bildiriimesi gerekmektedir.

d) Sosyal medyada sirket adina sahte bir hesapla giris yapildigi veya yanlis bilgi paylasildiginin tespit edilmesi
halinde; dogrudan miidahale edilmez ve Kurumsal iletisim yéneticisi konuyla ilgili bilgilendirilir.

Calisanlar sosyal medyada herhangi bir icerik (metin, resim, video vb.) yiiklemesi yaparken dikkatli olur
ve baskalarinin haklarina saygi duyar.

a) Baskalarinin hakkini ihlal eden veya herhangi bir hukuka aykirilik olusturacak icerikler yayinlanamaz, bu
sonuclara yol acacak eylemlerde bulunulamaz.

b) Sosyal medya hesaplarinda sirketle ilgili yaniltici bilgi vermeme yikimlGluga bilinir, seffafhigl saglama
konusunda isbu ilke ve diger politikalarda belirtilmis olan ylktumliltklere uyulur.

c) isbu ilkeleri veya burada atifta bulunulan diger Karel ve Dogan Grubu politikalarini ihlal edecek icerikler
yayinlanamaz.

d) Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu mevzuati uyarinca, telif hakki ve adil kullanim kriterlerine saygi duyulur,
ilgili yasal hiikiimlere uygun davranilir.

e) Karel ve Dogan Grubu’nun sermaye piyasasi mevzuati kapsamindaki ylktumlulikleri bilinir, bunlari ihlal
edecek nitelikte paylasimlarda ve eylemlerde bulunulamaz.

e Onaylanmamis gelisme, mizik, video, metin, resim ve sirket logosu veya markasi kullanilamaz.

e Yasalara aykiri higbir bir paylasimda bulunulamaz.

e Calisanlar tarafindan yapilan paylasim ve yorumlar, Karel ve Dogan Grubu’nu baglayici olmayacak
ya da Karel ve Dogan Grubu ile iliskilendirilebilecek bir goriintli vermeyecektir.

e Calisanlar Karel veya Dogan Grubu sirketleri ile ilgili sorulan sorulari yanitlamadan énce “Kurumsal
iletisim” birimine basvurur.
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e Gizlilik, givenlik ve rekabet acisindan risk olusturabilecek detaylar, ticari sirlar, ofis bilgileri ve
toplantiigerikleri vb. sosyal medyada isaretlenemez ve paylasilamaz.

e Calisanlar sosyal medya hesaplarinda ve mesai saatleri icinde internet ve e-posta kullanilmasi
sirasinda glivenlik acigl olusmamasi icin sirketin gerekli sifreleme 6nlemleri ve (mobil ve masausti
ortamlara dair) diger olasi koruyucu imkanlari kullandigini kabul eder; bu sekilde bir agigin olusmasi
halinde ve/veya hesabin ya da e-postanin kontrollniin Gglincu kisilerin eline gegmesi durumunda
ilgili bolimU ve/veya bolim yoneticisi derhal bilgilendirilir.

e Calisanlar kurumsal sosyal medya hesaplarinin ve sirkette calisiimasi sebebiyle olusturulacak diger
hesaplarin ilgili is s6zlesmesinin sona ermesi halinde sirket milkiyetinde ve tasarrufunda kalacagini
kabul eder ve buna uygun sekilde davranir.

e Sosyal medya kullanimi ile ilgili daha fazla bilgi ve destek i¢in dijital@karel.com.tr adresine mail
yonlendirebilirsiniz.

5.ROL ve SORUMLULUKLAR

Tim Karel cahlsanlarinin, Karel'in resmi sosyal medya hesaplarini takip etmeleri beklenir:
https://www.karel.com.tr/karel-resmi-sosyal-medya-hesaplari

Karel’in resmi web sitesi ve sosyal medya hesaplarindan yapilan paylasimlarin ve iceriklerin paylasiimasi,
erisiminin desteklenmesi beklenir.

Calisanlar, kendi uzmanlik alanlari disinda kalan konulari konusurken, Karel'in resmi sosyal medya
hesaplarindan yapilmis paylasimlari kullanabilirler.

Karel ile ilgili yapilan paylasimlarda kullanilan Gsluba dikkat edilmeli, her ¢alisanin Karel kiltirinin birer
temsilcisi oldugu unutulmamalidir.

Paylasimlarin kisisel gorisu yansittigl, gerekli olabilecek noktalarda vurgulanmalidir.

Karel'e ait herhangi bir sitede ya da sosyal medya hesaplarinda karsilasilan eksik veya yanlis bilginin
Kurumsal iletisim birimine iletilmesi ve gerekli diizeltmelerin Kurumsal iletisim birimi tarafindan siiratle
yapilmasi gereklidir.

Karel’e ait sosyal medya hesaplari ve Karel sirketleri web sitelerinin agilmasi, kapatilmasi, askiya alinmasi ve
icerik ydnetim sorumlulugu Kurumsal iletisim Direktérligi’ndedir.

6. UYGULAMA ESASLARI

e Karel galisanlari tarafindan Karel’e ait gizli bilgi veya paylasiimasinda sakinca olabilecek bilgiler
paylasilmamalidir.

e Karel’i finansal olarak etkileyecek yeni Uriin, strateji, ihale, anlasma ve sdzlesme gibi konularda
ancak Karel tarafindan kamuya resmi duyuru yapildiktan sonra ve Karel tarafindan yapilan
aciklamalara sadik kalarak bahsedilmelidir. Gerekli durumlarda Finans ekibinden goéris alinabilir:
yatirimci@karel.com.tr

e Karel hisse degerini ve yatirrmcilarimizin beklentisini olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilecek
yorum ve agiklamalardan kaginilmalidir. Kamuya agiklanmis bilgilerin yeniden paylasiimasi bu
kapsamda degildir.
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e Calisanlar, Karel'in rakipleri ya da Argelik, Aselsan, Nokia gibi is birligi yaptig markalar ve bu
ishirliginin kapsami ile ilgili is / hizmet sireclerini etkileyebilecek bilgi / yorum paylasmamaldir.
Karel'in kamuoyuyla paylastigi isbirligi ile ilgili bilgiler bu kapsamin disindadir. Gerekli durumlarda

Kurumsal iletisim ekibinden gériis alinabilir: kurumsal.iletisim@karel.com.tr

e Maniptlasyona sebep olacak konusmalara dahil olunmamalidir. Karel icinde konunun sahibi olan

kisilere bilgi verilmelidir.

e Karel’'inis yapis bicimini, artilari ve eksileri ile tartismaktan c¢ekinilmelidir. Gerekirse ilgili birime bilgi

verilmelidir.

e Calisanlar kendi gorev sorumlugu disindaki konularda bilgi ve s6z vermemelidir.

isbu Politika, Yénetim Kurulu’nun kabuli tarihinde yirirlige girer. isbu Politika’nin degistiriimesi veya

yurirlikten kaldirilmasi Yonetim Kurulu onayiyla yapilir.
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