KALITE POLITIKAMIZ

Karel olarak;

Yuksek musteri memnuniyetini ve sektorel gelismeleri esas alan,
etkinligi stirekli izlenen ve gelistirilen bir Kalite Yonetim Sistemi ile;

@ Dogru zamanda,
@ En uygun maliyetle,
e lleri teknolojilerle,
@ YUksek kalite standartlarinda
urlin ve ¢oziumler sunmayi,

Uriin ve hizmetlerimizin tasarimindan satis sonrasi hizmetlere kadar
tim asamalarda;

@ Ulusal ve uluslararasi standartlara uygunlugu glivence altina almayi,
e Yasal gereklilikleri temel sorumlulugumuz olarak gérmeyi,

Kalite anlayisimizi;

@ Riskleri proaktif olarak belirleyip dnleyici aksiyonlarla yoneterek,
@ Tedarikci ve is ortaklanimizla birlikte uetan uca kalite glivencesi saglayarak,
@ (Cevresel ve sosyal sorumluluklari kalite yaklasimimizin ayrilmaz pargasi
kabul ederek strdirmeyi,

Yonetim yaklasimimizi;

e Veriye dayali karar alma,
@ Yalin Uretim ve strekli iyilestirme kiltarina yayginlastirma,
@ Tum calisanlarimizin kalite kalturune aktif katilimini saglama

esaslariyla giclendirmeyi,

Satis ve satis sonrasi hizmet kanallarimiz dahil olmak tGzere tim Gretim ve
tasarim streclerimizi egitimler ile desteklemeyi,

Urtinlerimize ayni kalite anlayisiyla servis vermeyi ve miisteri geri bildirimleri
dogrultusunda surekli gelismeyi,

Etkin, verimli ve strdUrtlebilir bir kalite yonetim sistemini
surekli iyilestirmeyi

taahhut ederiz.
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